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Marstavling

| den forra tavlingen skulle man klura ut vilket nummer som doéljer sig bakom fragetecknet. Det var
spannande att ratta era gissningar.

Det ratta svaret var: 107
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Vinnarna ar:
Masud Abdullahi
Admira Dedic
Ake Andersson

Grattis till er! Valkomna in till kontoret for att hamta er vinst.

Bdéista hyresgdst, vi har ett resultat!

Hyresgastenkaten 2025 - vart mal med hyresgastenkiten &r att du ska trivas, kinna
dig sedd och lyssnad pa. For att vi ska kunna bli battre, vill vi veta vad du tycker.

Det ar 27:e aret som elever pa Fenix genomfor var enkat. Nytt for i ar var att hyresgastenkaten
endast fanns i digital form.

Hela 40 % av er hyresgaster tog sig tid att svara pa enkdten och vi ar glada och tacksamma for
att vi har fatt in fler svar an tidigare ar.

Enkaten ar viktig for VSBo da den ger oss mojlighet att fa veta hur du som hyresgast trivs hos
oss samt ger oss underlag i vart arbete for att forbattra servicen till er hyresgéster.

Vi kommer framéver se éver era e\beﬂ% L _
upplevelser och forbittringsforslag wﬁgw@“alﬁ Sammanstéllning av de fyra huvudrubrikerna
och i vart kommande arbetet

planera och agera utefter 4;3
enkatens resultat.

Trygghet

4, 1 Hanteringen av felanmilan

3’7 Miljén kring ditt boende

4,4




Pappersavi forsvinner fran 1 september 2025

vsotia

Fran 1 september forsvinner aviseringssattet att fa hyresavin som
pappersavi. Vi erbjuder flera satt att enkelt betala din hyra.

Betala din hyra enkelt genom autogiro, e-faktura eller e-post

* Autogiro

Om du valjer autogiro slipper du att
manuellt betala hyresavin, det skots
automatiskt. Hyresavin visas aven pa

Mina sidor dar det framgar vilket belopp

som kommer att dras.

Hyran dras automatiskt den sista
bankdagen varje manad fran ditt bank-
eller personkonto.

Autogiroblanketten finns att skriva ut pa
vsbo.se eller hamtas i receptionen.

Fyll i dina person- och kontouppgifter
och lamna eller skicka in blanketten till
oss pa kontoret.

E-faktura

E-faktura innebar att hyresavin skickas
elektroniskt till din internetbank.
Uppgifter som OCR-nummer, belopp,
och betalningsmottagare ar redan
ifyllda. Anmalan till e-faktura gor du
smidigt genom din internetbank, sok pa
VAGGERYD

E-post

E-post (pdf) innebar att du far hyresavin
skickad till din mejladress i pdf-format.

» Mojlighet att fa fakturan per mail

Fran 1 april kommer VSBo att skicka ut
din hyresfaktura per mail. E-post (pdf)
innebar att du far hyresavin skickad till
din mejladress i pdf-format.

» Hyran aviseras manadsvis fran

1 september 2025

Vi har tidigare aviserat hyrorna
kvartalsvis vilket inneburit att du som
hyresgast har fatt tre avier i taget.

Fran 1 september kommer vi att avisera
varje manad istallet.

Det finns manga fordelar med detta och
den storsta fordelen for dig som
hyresgast ar att du fran 1 september
inte behover kontrollera att du betalar
ratt hyresavi da du tidigare haft tre avier.

Tips!

Har du pappersavi

— byt aviseringssditt sa
snart som mojligt!
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Save the date! -

&

| ':":VSBo-dag‘en den 13 septembe%r‘?f

»  Varmt vilkomna till &rets festliga dag!
— Vi traffas: Lordagen den 13 sep\'
~ Tid:11.00-14.00 - ° > .
Plats: Sturegatan 33-37 Skillingaryd -, 7L
\ 7 N = | = 7
Mer informatien kommer finnas pa var hemsida! % "

=N / ¢ |

Dags att sdga hejda till engangsartiklar — och hej till smartare val!

Visste du att manga av de engangsartiklar du anvander dagligen kan ersattas med billigare, hallbara
alternativ? Sma forandringar i din vardag kan minska ditt avfall och géra en stor skillnad for miljon.
Sa varfor inte borja idag?

Gor kaffestunden mer hallbar

Brygger du kaffe tva ganger om dagen med engangsfilter? Da slanger du 730 filter per ar! Genom att byta
till ett flergangsfilter minskar du onddigt avfall — och det finns att kdpa i de flesta mataffarer. Visste du att
varje kopp kaffe kraver 140 liter vatten att producera? Se till att dricka upp kaffet och minska svinnet!

Byt ut varmeljusens engangshallare

Varje ar saljs 300 miljoner varmeljus med aluminiumhallare i Sverige. Aluminium ar mycket
energikravande att producera, men du kan géra miljon en stor tjanst genom att anvanda varmeljus med
flergangskopp istéllet!

Fler enkla val for ett mer hallbart hem

¥ Byt engangstandare mot tandstickor eller pafyllbara tandare

¥ Ersatt plast- och aluminiumfolie med bivaxfolie

¥ Anvéand isformar eller isfack istéllet for ispasar

¥ Byt ut engangsservetter mot tygservetter

¥ Smorj bakplaten med matfett istallet for att anvanda
bakplatspapper

Varije liten forandring du gor hjalper till att minska onodigt
avfall — och tillsammans kan vi skapa en mer hallbar framtid.

Vilket av dessa smarta val kommer du att testa forst? Kdlla: sopor.nu



VSBOﬁ Sokord n Loggain ©

VAGGERYD-SKILLINGARYDS BOSTADS AB

HEM Vv SA HAR FUNGERAR DET LEDIGTJUSTNU Vv MINASIDOR Vv

Nytt utseende for hemsidan och Mina sidor fran 19 juni!

Tydligare och battre for dig som hyresgast!

| vart arbete med att forbattra var service och vart satt att kommunicera med dig som hyresgast, kommer
vi flytta 6ver var hemsidan sa vi har alla vara kanaler i ett system.

Bakgrunden till skiftet ar att vi vill ha en enklare och tydligare hemsidan samt en férbattrad Mina sidor,
sa att du som hyresgast ska fa battre dverblick nar du bor hos oss.

For dig som hyresgast kommer det markas nar du loggar in pa Mina sidor. Férhoppningsvis kommer du
uppleva att det ar enklare att kommunicera med VSBo genom att du till exempel kommer att kunna félja
ditt servicedrende och ldasa meddelanden vi skickar till dig. Det blir ingen férandring i ditt konto, dina
inloggningsuppgifter andras inte och du behaller dina kdpoang.

Vi kommer framover lagga till fler funktioner pa Mina sidor och malet ar att forenkla din vardag som
hyresgast hos VSBo.

Lagg till Mina sidor pa din hemskarm

o

Den nya versionen av Mina sidor sparar du ner som en webbapplikation
eller genvéiig snabbt och enkelt i telefonen eller i surfplattan.

Den 17 juni forsvinner var gamla VSBo-app samt att det gar inte att logga in pa Mina sidor mellan
17-18 juni.

Fran den 19 juni kan du logga in som vanligt pa Mina sidor med det nya utseendet @

Lagg till Mina sidor pa din hemskdarm som en webbapplikation eller genvag.

Apple

Oppna webblisaren Safari och ga till Mina sidor.

Tryck pa Dela symbolen (den lilla symbolen med en pil i mitten). Tips!

Klicka pa: Lagg till pa hemskarmen Aktivera girna

Klicka pa: Lagg till uppe i hogra hornet. notiser pa Mina sidor
) + i telefonen, sa

Android

Oppna webblidsaren Chrome och g3 till Mina sidor. rls-kerar::iu mttlak:.tt
Tryck pa de tre prickarna till héger om adressfaltet. missa nagon Viktig

Tryck pa Lagg till pa startskdrmen och installera.
En fraga om att Lagga till pa hemskarm kommer —tryck pa Lagg till.



@“ﬁw‘ av sommaren med vara lps/

Sommaren ar har och med den kommer ljusa kvéallar och moéjligheten att njuta av Ianga dagar utomhus.
For att vi alla ska kunna fa ut det basta av sommaren ar det viktigt att visa hansyn och ténka pa vara

grannar och var omgivning.

Har ar nagra enkla tips som kan hjalpa till att skapa en trivsam och harmonisk sommar for alla!

U Knyt nya vianskapsband

Sommaren ar en perfekt tid att lara kanna dina
grannar. Kanske finner du en ny van for livet
genom att bjuda in till en fika eller en promenad
genom stan.

U Skapa en gron oas pa balkongen

Att plantera blommor och vaxter pa balkongen
kan forvandla ditt hem till en mysig oas.

Tank pa att placera dina balkonglador innanfor
racket for att undvika olyckor, och vattna dem
varsamt sa att det inte rinner ner vatten till
grannarna under dig.

Ul Sakerhet forst: Pooler och studsmattor

For att undvika olyckor ar det inte tillatet att stalla
upp pooler eller studsmattor pa gemensamma
ytor. VSBo kan inte 6vervaka sakerheten, sa tank
pa detta nar du planerar dina sommaraktiviteter.

U Hall koll pa dina husdjur

Lat inte dina husdjur springa fritt utan tillsyn. Se
till att hundar och katter inte férorenar omradet
och anvand alltid koppel nar ni ar ute.

U Visa hdnsyn vid rokning

Med 6ppna fonster och balkongdorrar under
sommaren kan cigarettrok latt tranga in. Om du
roker pa balkongen, se till att dina grannar inte
blir storda. Anvand alltid en askkopp med lock
for att undvika brandrisk och nedskrapning.

U Tank pa grannarna

Om du har fest eller spelar musik pa balkongen,
kom ihag att visa hansyn. Mellan kl. 22.00 och
06.00 ar det extra viktigt att halla ljudnivan nere
for att inte stéra dina grannar.

U Saker grillning

Grilla med elgrill pa balkongen eller uteplatsen.
Kol- eller gasolgrill anvdander man endast pa
allmanna ytor, minst 6 meter fran byggnaden.
Hall koll pa grillen hela tiden och se till att roken
inte stér omgivningen.

Med dessa tips kan vi alla njuta av en hdrlig och sdker sommar tillsammans!

VSBo:s frukttrad
och barbuskar

Nar frukt och bdr fran vara trad och buskar | 1
borjar mogna framdver, ar alla vara 2.
hyresgaster vdalkomna ta for sig av detta. 3.

4,

Varsagoda! '

VSBo har ett avtal med Anticimex dar du som
hyresgast sjalv ringer till Anticimex for att

gora en anmalan om skadedjur som exempel
myror, getingar och silverfiskar.

Bekampning av skadedjur

Anticimex tel: 036-18 11 90

Nar du ringer uppger du foljande information:

sld in ditt postnummer och #

tryck siffran 1 for: foretag

tryck siffran 1 for: skadedjur

valj vilket skadedjur det galler och f6lj instruktionen
- du kan dven droja kvar sa blir du framkopplad



Rabarberpaj med ton av kokos

Denna rabarberpaj har en underbar smak av kokos och smakar som sommar!
Servera rabarberpajen med vaniljsas eller vaniljglass.

Ingredienser - 4 portioner

Smulpaj

100 g smor eller margarin
1 1/2 dl vetemjol

1 dl havregryn

1 dl kokos

1/2 dl strosocker

1/2 tsk bakpulver

1 tsk vaniljsocker

Rabarber

500 g rabarber
1/2 dl strosocker
1 msk potatismijol

Gor sa har

v Satt ugnen pa 200°C

vSmalt matfettet i en kastrull

v Blanda mjol, havregryn, kokos, socker, bakpulver och vaniljsocker. Tillsatt matfettet och rér om
v Skala eventuellt rabarbern och skar i mindre bitar. Lagg dem i en ugnssaker form

v Blanda socker och potatismjol och stré 6ver rabarbern

vFordela smuldegen 6ver

v Gradda pajen mitt i ugnen i ca 20 minuter

v Lat pajen svalna lite och servera med vaniljsas eller vaniljglass

Junitdvlingen VSBOﬁ

VAGGERYD-SKILLINGARYDS BOSTADS AB
Nu tankte vi att det var tid for att ha nagra historiska fragor om

VSBo i tavlingen.

Fraga 1: Under vilket ar paborjade Stiftelsen Kommunala Bostader / Vaggeryd-Skillingaryds
Bostads AB byggnationen av var forsta fastighet?

Fraga 2: Vilken fastighet inom VSBo har fatt Vaggeryds kommuns Byggnadsvardspris?

Nar ni tror att ni kommit fram till svaren pa dessa fragor, maila svaret till vsbo@vaggeryd.se
eller ring till oss: 0393- 67 86 71

Vi vill ha ditt svar senast den 30 juni.

Lycka till!


mailto:vsbo@vaggeryd.se

VSBo i

VAGGERYD-SKILLINGARYDS BOSTADS AB

h Hyresgastforeningen

Trevlig sommar onskar VSBo

VSBo reception e
Besokstider: Telefontider: s :
mandag - onsdag kl. 13.30 - 16.00 mandag - torsdag kl. 10.00 - 16.00 ‘_j -

torsdag - fredag kl. 10.00 - 12.30 fredag kl. 10.00 - 15.00 o

Lunchstangt: 12.30 - 13.30

N
Receptionen semesterstangt .
Receptionen har semesterstangt under veckorna 29 och 30. \’» - &
Detta innebar att du under dessa veckor inte kan besdka oss eller ringa till var receﬁ‘%Vém P
fastighetsskotare arbetar som vanligt. . =
Under dessa veckor gor du din felanmalan endast via Mina sidor. N &

Vid akuta fel nar receptionen har semesterstangt hjalper Vaggeryds kommun till att besvara ditt samtal.
Ar ditt drende akut - ring till 0393-67 86 71 och Vaggeryds kemmun tar emot ditt drende och vidaresander
ditt arende till berérd personal inom VSBo. ]

Om nagot inte fungerar som det ska gor du en felanmalan. J

Du kan smidigast skicka in din felanmalan dygnet runt via Mina Sidor eller maila till vsbo@vaggeryd.se Du
kan aven ringa in till VSBo:s reception pa telefon 0393-67 86 71 <o .

(Om du skickar felanmalan via mail, glom inte uppge: férnamn, efternamn, adress, lagenmmmzht
om ni godkanner att var personal anvander huvudnyckel om ni inte ar hemma. Kom ihag att meddela om
det finns husdjur.)

Akuta fel utanfor kontorstider — vart vander jag mig?

Nar du behover akut hjalp (ex: vattenlackor, avloppsstopp, varmeavbrott och dylikt) utanfér kontorstid
ringer du Securitas. En vaktare fran bevakningsforetaget aker ut och hjalper till.

Akuta problem till Securitas pa telefon 040-689 29 10



